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Penulis menyadari bahwa dalam proses penulisan skripsi ini banyak mengalami kendala,
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menyelesaikan skripsi tugas akhir ini.

2. Dwi Gofur, selaku ketua komunitas Grab Bike yang sudah mengijinkan penulis untuk
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penyusunan tugas akhir serta penelitian.

5. Ibu Dr. Ummanah, S.Sos, M.Si, selaku dosen pembimbing yang telah banyak
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